


OBJECTIFS DE LA FORMATION :

A l’issue de la formaƟon, les apprenants auront : 
- Pris en mains 4 ouƟls commerciaux permeƩant d’évaluer leur stratégie commerciale,
- IdenƟfié les forces et les faiblesses de leur stratégie commerciale,
- Etabli une feuille de route commerciale.

PRINCIPAUX CONTENUS PÉDAGOGIQUES ET MÉTHODES MOBILISÉES :

Pour favoriser la confiance et l’échanges de praƟques tout au long du parcours, la formaƟon 
débutera par une présentaƟon de la formatrice et des apprenants.
Ensuite, le programme est structuré en 4 étapes :

- PrésentaƟon des 4 ouƟls commerciaux de base et d’exemples de façon numérique,
- Auto évaluaƟon de la stratégie commerciale actuelle,
- Réflexion sur une nouvelle stratégie commerciale,
- CréaƟon de la feuille de route commerciale.

Chaque apprenant est guidé à chaque étape par la formatrice, par des supports de travail papier 
ainsi que des exemples concrets et personnalisés en foncƟon des acƟvités des apprenants. Le 
partage d’expériences est facilité.
Tous les supports de travail papier sont personnels et individuels. Ils reviennent à chaque 
apprenant en fin de session. 

MODALITES D’ÉVALUATION :

- Pour pouvoir ajuster la pédagogie employée en temps réel, la bonne uƟlisaƟon des ouƟls 
commerciaux en format papier sera évaluée tout au long de la formaƟon.

- Un quesƟonnaire papier sera rempli en fin de session par les apprenants pour évaluer 3 
points : le contenu de la formaƟon, les supports de travail uƟlisés ainsi que la pédagogie de 
la formatrice.

- Un quesƟonnaire sera envoyé par mail 1 mois après la formaƟon pour évaluer 2 points : 
l’uƟlisaƟon du plan d’acƟon commercial ainsi que le résultat obtenu.

 

ACCESSIBILITE :
Mosaform aƩache une vigilance toute parƟculière à ce que ses formaƟons soient accessibles à
tous. C’est pourquoi, nous proposons un entreƟen aux personnes en situaƟon de handicap afin de
prendre en compte les spécificités de chacun et de déterminer les éventuels aménagements et dis-
posiƟons à meƩre en place. L’intervenant-e et la référente Handicap sont à disposiƟon dans ce sens
tout au long de la formaƟon.
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